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Openscape Alarm Response

Optimalizalt kommunikacio
veszelyhelyzetben is




OSCAR

Automatizalt és optimalizalt kommunikacié biztositasa krizishelyzetekben

A kiilonbdz6, nagy jelent8séggel bird intézmények — mint a kérhazak, repterek, ipari
vallalatok vagy akar a hotelek - kiilonféle nehézségekkel talalhatjak szemben magukat
m(ikddésiik soran; van olyan feladat azonban, amely mindegyikiik szamara kihivast jelent:
a varatlan vészhelyzetek esetén zajlé kommunikacié. Az OSCAR-t éppen ezen kihivas
megoldasara fejlesztették ki: az Openscape Alarm Response egy olyan, célhardveren futé
szoftver, mely a kommunikacié optimalizalasaval és automatizalasaval segitséget nyujt

krizishelyzetekben a felhasznalok szamara.
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KULONFELE ELERHETOSEG
KOMMUNIKACIOS A MOBIL

PLATFORMOK MUNKAVALLALOK
SZAMARA

== A rendszer f6bb
jellemzoi

Az OSCAR legfontosabb funkcioja, hogy az
automata rendszerekb6l érkezd jelzéseket szobeli
kommunikaciéva konvertalja ellendrizhetd és
visszakeresheté modon.

konferenciaszerver; telefonvonalak szama:
4-480

kapcsolodas hagyomanyos (ISDN) vagy IP (SIP)
telefon alkdzponti rendszerekhez
kommunikacio vezetékes, dect, WLAN, GSM
telefon kliensekkel, személyhivo rendszerekkel
és okostelefon alkalmazasokkal

hivésok inditasa és fogadasa, hangbemondasok
szolgaltatasa, kliensek dsszekapcsolasa
specidlis vészhelyzeti hivasszolgaltatasok
helymeghatarozas dect és WLAN
infrastruktdran is
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RIASZTASOK IDO- ES
LEVEZENYLESE KOLTSEG-
ES NAPLOZASA MEGTAKARITAS

s= Tipikus felhaszndlasi
helyzetek

Az OSCAR szamos teriileten bizonyitotta mar
hasznossagat; vannak azonban olyan esetek, melyek
tipikus példanak tekinthetdk a szoftver gyakorlati
alkalmazasat tekintve.

gyorsan mobilizalhato egységek (karbantarto,
tlizoltd, liftszereld) értesitése, iranyitasa
vészhelyzeti kilritések levezénylése

(hotelek, ipari létesitmények)

érintettek szimultan értesitése

(rend6rség, korhaz, iskola, sajto)

gyors informacidcsere a kdzpont

és fidkszervezetek kozott

tomeges kiértesités (kozérdeki

informaciok, hirek, események)
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